
กองแผนงาน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 กองแผนงาน ส านักงานอธิการบดี จัดตั้งขึ้นพร้อมกับการก่อตั้ง

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ซึ่งจัดตั้งตามพระราชกฤษฎีกา ในวันที่ 22 มีนาคม 2522 เล่มที่ 96 ตอนที่ 

39  ราชกิจจานุเบกษา ลงวันที่ 22 มีนาคม 2522 ประกอบด้วย งานธุรการ งานวิเคราะห์แผนและงบประมาณ 

งานวิจัยสถาบันและสารสนเทศ งานวิเทศสัมพันธ์ งานวางผังแม่บท 

 ระยะเริ่มแรก กองแผนงาน ส านักงานอธิการบดี อยู่ในสายบังคับบัญชาของรองอธิการบดี

ฝ่ายวางแผนและพัฒนาระบบงาน มีหน้าที่รับผิดชอบด้านการวางแผนและพัฒนามหาวิทยาลัย การวางผัง

แม่บท งานงบประมาณ การติดตามประเมินผลปฏิบัติงานตามโครงการพัฒนา งานวิจัยสถาบันและสารสนเทศ 

และการประสานงานกับองค์การต่างประเทศ  

 ต่อมา มหาวิทยาลัยมีการด าเนินงานในต่างประเทศมากขึ้น จึงได้แต่งตั้งรองอธิการบดีฝ่าย

วิเทศสัมพันธ์และเครือข่าย โดยให้งานวิเทศสัมพันธ์ซึ่งเป็นหน่วยงานย่อยภายในกองแผนงาน และมีหน้าที่ดูแล

ด้านการต่างประเทศของมหาวิทยาลัยในภาพรวม ขึ้นตรงกับสายการบังคับบัญชาของรองอธิการบดีฝ่ายวิเทศ

สัมพันธ์และเครือข่าย (ตามมติสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 3/2528 เมื่อวันที่ 22 พ.ค. 2528 และประกาศ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ลงวันที่ 22 พ.ค. 2528) เช่นเดียวกับภารกิจงานวางผังกายภาพ เดิมเป็นภาระ

งานในงานวางผังแม่บท ได้มีการโอนย้ายไปไว้ที่งานอาคารสถานที่ เพ่ือความเหมาะสมและการเติบโตของ

บุคลากร และในปีงบประมาณ 2548-2549 มหาวิทยาลัยมีนโยบายโอนงานวิจัยสถาบันให้ไปขึ้นกับสถาบันวิจัย

และพัฒนา ตั้งแต่ 1 ต.ค. 2549 เป็นต้นไป เพ่ือให้มาตรฐานการวิจัยของมหาวิทยาลัยเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

ท างานเชิงรุกมากขึ้น อีกทั้งเพ่ือให้สถาบันวิจัยและพัฒนาเป็นศูนย์กลางการวิจัยของมหาวิทยาลัยอย่างแท้จริง 

(ตามบันทึกเลขที่ 0522.01(03)/924  ลงวันที่ 20 ตุลาคม 2548, ตามมติที่ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง เมื่อวันที่ 12 

ตุลาคม 2549 และตามมติที่ประชุมผู้บริหารของมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 13/2549 เมื่อวันที่ 17 ต.ค. 2549) 

นอกจากนี้ ในปีงบประมาณ 2550-2551 มีการตัดโอนภาระงานวิเคราะห์อัตราก าลังไปอยู่ในความรับผิดชอบ

ของกองการเจ้าหน้าที่ (ตามมติที่ประชุมผู้บริหารของมหาวิทยาลัย (นัดพิเศษ) ครั้งที่ 5/2550 เมื่อวันที่ 24 

เม.ย. 2550 และตามบันทึกเลขที่ 0522.01(03)/ว49  ลงวันที่ 24 พฤษภาคม 2551)   

 ในระหว่างปีงบประมาณ 2552-2555 กองแผนงานภายใต้การบริหารและการบังคับบัญชา

ของรองอธิการบดีฝ่ายวางแผนและพัฒนาระบบงาน (รองศาสตราจารย์ ดร.เทพศักดิ์  บุญรัตพันธุ์) ได้น า

แนวคิดการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ และเครื่องมือการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ PMQA/TQA, 

เครื่องมือการพัฒนาระบบควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง (COSO-ERM) มาใช้ในการเปลี่ยนแปลงระบบ

การวางแผนและยกระดับระบบงานต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยให้ทันสมัยและเป็นมาตรฐาน ดังนั้น เพ่ือให้เท่าทัน 

การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น รองอธิการบดีฯ จึงน าหลักการท างานส านักบริหารยุทธศาสตร์ (Office of 



Strategy Management : OSM) มาปรับระบบการบริหารจัดการภายในกองแผนงาน (ตามประกาศกอง

แผนงาน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เรื่อง การปรับโครงสร้างการบริหารงานภายในกองแผนงาน ลงวันที่ 

2 เม.ย. 2555) ต่อมาในปีงบประมาณ 2556 มีการปรับเปลี่ยนผู้บริหารมหาวิทยาลัยเนื่องจากสิ้นสุดวาระการ

ด ารงต าแหน่ง โดยกองแผนงานอยู่ภายใต้การบังคับบัญชาของรองอธิการบดีฝ่ายวางแผนและวิจัย มีการถ่าย

โอนงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ (TQA) พร้อมทั้งโยกย้ายบุคลากรกองแผนงานไปยัง

ศูนย์ประสานงานการประกันคุณภาพการศึกษา จ านวน 2 อัตรา ส่งผลให้กองแผนงานต้องปรับโครงสร้างการ

บริ หารภายใน อีกครั้ ง  และใช้ เ รื่ อ ยมาจนถึ ง เ ดื อน  ก .พ .  2560  (ตามประกาศกองแผนง าน 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เรื่อง การจัดโครงสร้างการบริหารภายในกองแผนงาน ปี พ.ศ. 2556 ลงวันที่ 

10 ต.ค. 2556)    

 ปีงบประมาณ 2560 กองแผนงานอยู่ในสายการบังคับบัญชาของรองอธิการบดีตามการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารมหาวิทยาลัย แบ่งเป็น 2 ช่วงเวลา ได้แก่ ตั้งแต่ 1 ต.ค.2559 - 24 มี.ค. 2560 กอง

แผนงานอยู่ ใ นสายบั งคับบัญชาของรองอธิ ก ารบดี ฝ่ า ยการ เ งิ นและแผนงาน  (ตามประกาศ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เรื่อง การก าหนดหน่วยงานสังกัดฝ่ายต่าง ๆ ตามการจัดสายงานบริหารใน

มหาวิทยาลัย ลงวันที่ 10 มิ.ย. 2559 และค าสั่งมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่ 2074/2559 สั่ง ณ วันที่ 9 

ก.ค. 2559) และตั้งแต่ 25 มี.ค. 2560 จนถึงปัจจุบัน กองแผนงานอยู่ในสายการบังคับบัญชาของรองอธิการบดี

ฝ่ายวิชาการและวิจัย (ตามประกาศมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เรื่อง การก าหนดหน่วยงานสังกัดฝ่ายต่าง 

ๆ ตามการจัดสายงานบริหารในมหาวิทยาลัย  (ฉบับที่  2 )  ลงวันที่  25 มี .ค .  2560 และค าสั่ ง

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่ 967/2560 เรื่อง แต่งตั้งผู้รักษาการแทน ผู้รักษาการแทนอธิการบดี

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช สั่ง ณ วันที่ 28 มี.ค. 2560)  
 
 ปีงบประมาณ 2561 กองแผนงานอยู่ในสายการบังคับบัญชาของรองอธิการบดีตามการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารมหาวิทยาลัย แบ่งเป็น 2 ช่วงเวลา ประกอบด้วย ตั้งแต่ 13 ธค.2560 – 22 มีค.2561 

กองแผนงานอยู่ในสายบังคับบัญชาของรองอธิการบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย (ตามประกาศมหาวิทยาลัยสุโขทัย

ธรรมาธิราช เรื่อง การก าหนดหน่วยงานสังกัดฝ่ายต่าง ๆ ตามการจัดสายงานบริหารในมหาวิทยาลัย ลงวันที่ 

12 ธค.2560  
 
 ปัจจุบัน กองแผนงานอยู่ในสายบังคับบัญชาของรองอธิการบดีฝ่ายวางแผน วิจัย นวัตกรรม 

ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและอุทยานการศึกษา (ตามประกาศมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เรื่อง การจัด

สายงานบริหารในมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2562, ประกาศมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เรื่อง การก าหนด

หน่วยงานสังกัดฝ่ายต่าง ๆ ตามการจัดสายงานบริหารในมหาวิทยาลัย ประกาศ ณ วันที่ 1 ต.ค. 2562 และ



ค าสั่งมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่ 3044/2562 เรื่อง แต่งตั้งผู้รักษาการแทนรองอธิการบดี และ

มอบหมายให้ผู้รักษาการแทนรองอธิการบดีก ากับดูแล สั่ง ณ วันที่ 1 ต.ค. 2562) 

 วิสัยทัศน์  พันธกิจ 

วิสัยทัศน์   

เชี่ยวชาญ สร้างสรรค์นวัตกรรม ด้านนโยบายและแผน 

พันธกิจ   

1. พัฒนาการวางแผน บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน และติดตามประเมินผล 

2. พัฒนางบประมาณและบริหารต้นทุน 

3. พัฒนาโครงสร้างและระบบงานของมหาวิทยาลัย 

4. พัฒนาการวิจัยสถาบันและสารสนเทศ 

5. สนับสนุนการบริหารจัดการ 

   

การประกันคุณภาพการศึกษาของกองแผนงาน 

1. ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรของกองแผนงานให้มีความรู้ ความเข้าใจ และมีส่วมร่วมใน

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในกองแผนงานให้เป็นไปอย่างมีระบบและต่อเนื่อง 

2. สร้างเครือข่ายการประกันคุณภาพการศึกษา ระหว่างหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก

เพ่ือให้มีการพัฒนาด้านต่าง ๆ จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในเครือข่าย 

3. จัดวางระบบการจัดเก็บ รวบรวมข้อมูล หลักฐานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา

ให้เป็นระบบ 

ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

 กองแผนงาน ได้มีการทบทวนระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา โดยการน าผล

การประเมินหน่วยงานจากการตรวจประเมินการประกันคุณภาพภายในของกองแผนงาน  จาก

คณะกรรมการประเมินฯ มาทบทวนและสอดคล้องกับตัวบ่งชี้และเกณฑ์มาตรฐานระดับหน่วยงาน

สนับสนุนวิชาการ โดยใช้หลักการ PDCA ดังนี้ 

1.) การวางแผน Plan ได้ด าเนินการดังนี้ 

- แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

- แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 



- แต่งตั้งคณะกรรมการการจัดการความรู้ 

- ก าหนดตัวชี้วัดค ารับรองการปฏิบัติราชการรายบุคคล และการก าหนดผู้รับผิดชอบ 

2.) การปฏิบัติตามแผน Do  มีการด าเนินงาน และก ากับดูแลให้ผลการด าเนินงานเป็นไป

ตามแผนปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้ โดยบุคลากรที่รับผิดชอบและได้รับมอบหมาย ซึ่งมี

คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะกรรมการบริหารกองแผนงาน และ

ผู้บริหารของหน่วยงานเป็นผู้ให้ค าปรึกษา และให้การส่งเสริมสนับสนุนให้ เป็นไปแผนที่

วางไว้ 

3.) การตรวจสอบประเมินผล Check มีการด าเนินการดังนี้ 

- มีการควบคุม ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ การด าเนินงานและการประเมินคุณภาพ

อย่างต่อเนื่อง โดยคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในกองแผนงาน และ

ทั้งนี้ในการประชุมคณะกรรมการบริหารกองแผนงานก าหนดให้มีวาระของการ

ประกันคุณภาพด้วยทุกครั้ง ซึ่งท าให้คณะกรรมการบริหารกองแผนงานสามารถ

ติดตามผลการการด าเนินงาน วางแผนพัฒนา/ปรับปรุงได้อย่างต่อเนื่อง 

- มีการติดตามและรายงานผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ผ่านการ

รายงานผลการด าเนินงานตามค ารับรองการปฏิบัติราชการรายบุคคล รอบ 6 และ 

12 เดือน ตามท่ีกองแผนงานก าหนดไว้ 

- ทุกสิ้นปีการศึกษากองแผนงาน มีการจัดท ารายงานการประเมินตนเองเสนอต่อคณะ

กรรมการบริหารกองแผนงาน/ผู้บริหารกองแผนงาน และมหาวิทยาลัยผ่านระบบ 

CHE QA Online หน่วยงานสนับสนุน ตามเวลาที่มหาวิทยาลัยก าหนดเป็นประจ า

ทุกปี 

4.) การน าผลประเมินมาปรับปรุง Act 

- มีการน าผลการประเมินมาทบทวน ปรับปรุง การด าเนินงานด้านประกันคุณภาพ

การศึกษาของกองแผนงาน 

- มีการน าผลการประเมินการประกันคุณภาพแจ้งต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร

บริหารกองแผนงาน/คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในทราบ เพ่ือ

น าไปสู่การวางแผนพัฒนา/ปรับปรุง ต่อไป 

 

 

 



 

 

กระบวนการ/ขั้นตอนการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

การด าเนินการ 

 

 

การเตรียมการ 

1.เตรียมความพร้อมของบุคลากร 

โดยการพัฒนาความรู้และทักษะ 

และส่งเสริมเข้าร่วมการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในเครือข่าย

การประกันคุณภาพการศึกษา 

2.แต่งตั้งคณะกรรมการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน  

3.แต่งตั้งคณะกรรมการจัดการ
ความรู้ 
4. ก าหนดตัวชี้วัดค ารับรองการ

ปฏิบัติราชการรายบุคคล และ

ก าหนดผู้รับผิดชอบ 

 

การด าเนินการ 

1. วางแผนการปฏบิัติงาน Plan 

1. ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน 

2.ก าหนดระยะเวลา 

3. ก าหนดผู้รับผิดชอบ 

การรายงาน 

จัดท ารายงานการประเมินตนเอง

ประจ าป ี

- รวบรวมผลการด าเนินงาน 

- รวบรวมเอกสารอา้งอิง 

- วิเคราะหแ์ละเขียนผลการ

ด าเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน  

 

 

2. ด าเนินการตามแผน Do 

- ส่งเสริมและพัฒนา 

- ด าเนินงานตามแผนทีก่ าหนด 

- ก ากับ ติดตามให้เป็นไปตามแผน 

- รายงานผล 

 

 

- รายงาน 3. ตรวจสอบประเมินผล Check 

- ควบคุม ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ

การด าเนินงานและการประเมิน

คุณภาพ 

 

4. น าผลการประเมินมาปรับปรุง

งาน  Act 

- ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

- วางแผนพัฒนา/ปรับปรุง 

- จัดท าข้อมูลสารสนเทศ 

- เผยแพร่ข้อมูลการประกันคุณภาพ 

 

 



แผนภมิูความเชื่อมโยงแนวปฏิบัติที่ดีด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 

 

 ผู้บริหารกองแผนงาน 

ระบบและกลไกการประกนัคณุภาพการศกึษา 

คณะกรรมการบริหารกองแผนงาน 

คณะกรรมการประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน 
ตวับง่ชีท้ี่ 1 การน าองค์การ 

ตวับง่ชีท้ี่ 2 กระบวนการพฒันาแผนของหนว่ยงาน 

ตวับง่ชีท้ี่ 3 การพฒันาหนว่ยงานสูอ่งค์กรการเรียนรู้ 

ตวับง่ชีท้ี่ 4 บคุลากรสายสนบัสนนุท่ีได้รับการพฒันา 

ตวับง่ชีท้ี่ 5 ระดบัความส าเร็จของการพฒันาและ

ปรับปรุงกระบวนการด าเนินงาน 

ตวับง่ชีท้ี่ 6 ผลประเมินความพงึพอใจของ

ผู้ รับบริการ 

ตวับง่ชีท้ี่ 7 การด าเนินงานประกนัคณุภาพภายใน

ของหนว่ยงาน 

 

คณะกรรมการการจัดการความรู้ 

 

1. วางแผน การด าเนินงานการประกนัคณุภาพ

การศกึษา  

2. ประชมุ ติดตาม และรายงานผลการด าเนินงาน 

3. จดัท าแผนพฒันา/ปรับปรุง 

4. จดัวางระบบการจดัเก็บ รวบรวมข้อมลู 

หลกัฐานเก่ียวกบัการประกนัคณุภาพการศกึษา 

 

KPI 

บคุลากร 

KPI  

หน่วยงาน 

ก ากบั 

ดแูลงาน 


